
Ik heb een klacht over het centraal examen

“Ik vind dat mijn cijfer voor het centraal 
examen aangepast moet worden, 
want ik heb een verkeerde beoordeling 
gekregen.”

Belangrijk is dat de docent en de tweede corrector het 
eens moeten zijn. Als ze dat niet zijn, blijft je cijfer staan.

De rector of de examensecretaris 
vraagt de docent om te beoordelen 
of het cijfer inderdaad aangepast 
moet worden. 

De docent is het met je eens dat je 
cijfer niet goed is. Hij gaat overleggen 
met de tweede corrector van het 
examen.

De docent en de tweede corrector kunnen het niet eens worden 
wat het beste is. De rector en de rector van de tweede corrector 
stellen twee nieuwe correctoren aan die je examen opnieuw 
helemaal beoordelen. Je cijfer wordt opnieuw bepaald, en kan ook 
lager uitvallen. Dit nieuwe cijfer staat vast.

De docent en de tweede corrector zijn 
het eens dat je cijfer correct is, en niet 
wordt aangepast. Zij vertellen dat aan 
de rector en aan de examensecretaris. 
De rector of examensecretaris meldt 
aan jou dat je cijfer onveranderd blijft. 
Nu kan je besluiten om naar de rechter 
te gaan.

“Er gebeurt iets tijdens het centraal 
examen waar ik last van heb.”

De tweede corrector is het niet eens 
met de docent, en de docent vindt dat 
de tweede corrector inderdaad gelijk 
heeft. Je cijfer wordt niet aangepast.

Schrijf een brief aan de rector en de examensecretaris waarin je beschrijft waarom je 
het niet eens bent met het cijfer, en vertel wat volgens jou verkeerd is gegaan bij de 
beoordeling.

Meld dit meteen bij de surveillant 
tijdens het examen. Of vertel achteraf 
aan de examensecretaris wat er 
gebeurde.

Steek meteen je hand op voor de 
surveillant en vertel wat er aan de 
hand is.

Tijdens het centraal examen mag de 
surveillant de ruimte niet verlaten. 
Daarom is het mogelijk dat je klacht 
pas achteraf kan worden opgelost.

De rector en de examensecretaris 
zullen achteraf kijken welke maatregel 
nodig is of dat er geen actie nodig is.

Je kunt ook bij het LAKS een melding 
doen van wat is gebeurd. Vraag aan 
het LAKS wat zij met je klacht doen. 

Rector:	 Mariëtte Zuijdgeest 
	 mzuijdgeest@ggca.nl 

Examensecretaris:	 opvragen via je teamleider

Telefoonnummer LAKS: 		 030 - 280 95 90

LAKS:

De docent en de tweede corrector zijn het eens 
dat je cijfer moet worden aangepast. Zij vertellen 
de rector dat je cijfer wordt aangepast.

De docent is het niet met je eens. 
Hij vindt dat je cijfer niet moet worden 
aangepast. Het cijfer blijft staan.


